

[bookmark: _GoBack]Spett/le
Nome della società emittente della carta di credito
Via
cap - città 

Spett/le
Nome della banca
Via
cap - città 



Oggetto: Denuncia furto (o smarrimento) carta di credito n. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  


Il/La sottoscritto/a . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
residente a  . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . .  C.A.P. . . . . . . . Prov. . . . . . . in . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
tel. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Fax . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E-mail . . . . . . . . . . . . . @. . . . . . . . . . . . . . 
titolare della carta di credito nr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  scad.  . . . / . . . / . . . . . . .  

COMUNICA

l’avvenuto furto/smarrimento della carta in oggetto, come notificato in data . . . / . . . / . . . . . . . alle ore . . . . . . . . . . . . . attraverso il Vostro numero di assistenza telefonica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Allega copia della denuncia presentata il giorno . . . / . . . / . . . . . . .  presso il Comando di Polizia/dei Carabinieri di . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. n. 11 del 27 gennaio 2010, che ha recepito la Direttiva Europea 2007/64/CE sui servizi di pagamento (Payment Services Directive), precisa che dovrà essere considerata nulla ed inefficace nei propri confronti ogni operazione effettuata fraudolentemente da terzi con la carta sopra indicata a far data dal . . . / . . . / . . . . . . . , giorno dell'avvenuta notifica del furto/smarrimento, e che la somma massima che potrà essere addebitata al/alla sottoscritto/a per le spese effettuate con la stessa carta prima del blocco sarà di 150,00 €.
Considera, infine, non ravvisabile alcuna negligenza nel proprio comportamento in quanto il/la sottoscritto/a non ha mai ceduto, neppure temporaneamente, la carta a terzi, ha custodito e conservato la stessa con la massima cura e ha provveduto con tempestività a bloccare la carta, mediante chiamata al numero . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
In attesa di un Vostro cortese riscontro su quanto sopra, porge distinti saluti.


, 1 marzo 2014
Firma


__________________________________
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· . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

